SOFTWARE

Optiplus: el software
de gestion de Opticas
disenado por
Vy para opticos

A TRAVES DE UNA SERIE DE HERRAMIENTAS AVANZADAS Y UNA INTERFAZ
INTUITIVA, OPTIPLUS PERMITE UNA GESTION MAS FACIL DE LA LABOR DIARIA
DE LOS PROFESIONALES Y DEL CENTRO OPTICO, ADEMAS DE LA CARTERA

DE CLIENTES.
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on mas de 40 afos de experiencia en el desarrollo de software y en
el sector dptico, Optiplus ha logrado consolidarse como un referen-
te en soluciones tecnoldgicas para la gestion de dpticas. Desarrolla-
do pory para dpticos, ofrece a sus usuarios herramientas avanzadas
y una interfaz intuitiva que permiten una gestion mas facil de la labor diaria
de los profesionales y del centro éptico, ademas de la cartera de clientes.
Optiplus esté disponible en modo local y en la nube, permitiendo a los clien-
tes adquirirlo mediante licencia tradicional o como servicio SaaS. Esta versati-
lidad facilita que cada éptica pueda elegir la modalidad que mejor se adapte
a su modelo de negocio, garantizando una gestién eficiente y personalizada.
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Prestaciones destacadas de Optiplus

« Historial clinico completo de pacientes, que
permite un seguimiento detallado de cada caso,
incluyendo graduaciones, tratamientos y reco-
mendaciones personalizadas.

« Conexion con aparatologia especializada,
como topografos y retindgrafos, facilitando el
acceso aimagenes y datos esenciales para diag-
nosticos precisos.

« Integracion con tiendas online, a través de
plataformas como WooCommerce y PrestaS-
hop, optimizando la gestion de ventas y stock
en linea.

» Notificaciones automaticas a clientes me-
diante email o SMS, mejorando la comunica-
cion a través de recordatorios de revisiones,
agradecimientos por compra, felicitaciones de
cumpleafos y campaias de marketing perso-
nalizadas.



» Control de stockinteligente, con posibilidad
de altas automaticas de productos mediante
catalogos actualizados periédicamente de los
principales proveedores.

» Generacion de informes y listados personali-
zados, que abarcan desde reportes comerciales
y contables hasta informes sanitarios, propor-
cionando una vision integral del negocio.

» Backup triple diario en Cloud, asegurando
la proteccién y seguridad de los datos sensi-
bles de cada 6ptica.

Atencion personalizada y soporte técnico

especializado

Uno de los principales valores diferenciales de

Optiplus es su compromiso con un trato huma-

no y cercano a sus clientes. Para ello, cuenta con

un equipo técnico especializado que ofrece:

» Soporte personalizado a cargo de profesio-
nales con amplia experiencia en el sector.

 Asistencia remota en tiempo real, evitando
desplazamientos innecesarios y agilizando la
resolucién de incidencias.

« Atencion telefénica directa, sin intermedia-
rios ni contestadores automaticos, garanti-
zando una comunicacion efectiva.

Presencia: control horario gestion de personal

Ademas de Optiplus, la empresa ha desarrollado

Presencia, un sistema avanzado de control horario

que facilita la gestion de empleados, optimizan-

do la administracién del tiempo y asegurando el
cumplimiento normativo en materia laboral.

» Soporte multiempresa y multicentro, per-
mitiendo administrar varias ubicaciones des-
de una misma plataforma.

+ Registro de fichajes, generacién de informes
y estadisticas en tiempo real.

» Gestion de ausencias, bajas y vacaciones, fa-
cilitando la planificacién de recursos humanos.

» Configuracion de turnos y horarios, adap-
tandose a las necesidades especificas de cada
negocio.

DESARROLLADO POR
Y PARA OPTICOS,
OPTIPLUS OFRECE

A SUS USUARIOS
HERRAMIENTAS
AVANZADAS Y UNA
INTERFAZ INTUITIVA

IM|OPTICAS

Asignar empleados a tiendas
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« Fichaje multidispositivo, con opciones para PC, web, movil y tarjetas
RFID, garantizando flexibilidad y accesibilidad.

Para mejorar la eficiencia del sistema, la empresa ha disefiado un lector de

tarjetas RFID exclusivo para fichaje y control de accesos. Este dispositivo ope-

ra de forma auténoma y en tiempo real via Wi-Fi, facilitando una gestion mas

eficiente del personal.

Hardware especializado para dpticas
Conscientes de que una gestidn eficiente requiere un ecosistema tecnolégi-
co integral, ademas del software, también ofrecen hardware especializado
para 6pticas. Desde ordenadores y servidores optimizados hasta dispositivos
especificos para la dptica, la oferta de hardware asegura la perfecta integra-
cién de todos los sistemas informaticos.

Compromiso con la innovacion

A lo largo de su trayectoria, Optiplus ha demostrado un firme compromiso
con la innovacién y el desarrollo tecnoldgico aplicado al sector 6ptico. La
constante evolucion de sus soluciones le ha permitido mejorar la experiencia
del usuario y optimizar la gestién en las 6pticas.

Con mas de cuatro décadas en el mercado, sigue apostando por la excelencia
y la mejora continua, proporcionando herramientas avanzadas que permiten
a los profesionales del sector enfocarse en lo mas importante: ofrecer la me-
jor atencidn y servicio a sus clientes y pacientes.

Mds informacié en www.optiplus.es y www.gestionpresencia.com
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