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SOFTWARE

Optiplus: el software 
de gestión de ópticas 

diseñado por 
y para ópticos

A TRAVÉS DE UNA SERIE DE HERRAMIENTAS AVANZADAS Y UNA INTERFAZ 

INTUITIVA, OPTIPLUS PERMITE UNA GESTIÓN MÁS FÁCIL DE LA LABOR DIARIA 

DE LOS PROFESIONALES Y DEL CENTRO ÓPTICO, ADEMÁS DE LA CARTERA 

DE CLIENTES.

Prestaciones destacadas de Optiplus
•	 Historial clínico completo de pacientes, que 

permite un seguimiento detallado de cada caso, 
incluyendo graduaciones, tratamientos y reco-
mendaciones personalizadas.

•	 Conexión con aparatología especializada, 
como topógrafos y retinógrafos, facilitando el 
acceso a imágenes y datos esenciales para diag-
nósticos precisos.

•	 Integración con tiendas online, a través de 
plataformas como WooCommerce y PrestaS-
hop, optimizando la gestión de ventas y stock 
en línea.

•	 Notificaciones automáticas a clientes me-
diante email o SMS, mejorando la comunica-
ción a través de recordatorios de revisiones, 
agradecimientos por compra, felicitaciones de 
cumpleaños y campañas de marketing perso-
nalizadas.

Con más de 40 años de experiencia en el desarrollo de software y en 
el sector óptico, Optiplus ha logrado consolidarse como un referen-
te en soluciones tecnológicas para la gestión de ópticas. Desarrolla-
do por y para ópticos, ofrece a sus usuarios herramientas avanzadas 

y una interfaz intuitiva que permiten una gestión más fácil de la labor diaria 
de los profesionales y del centro óptico, además de la cartera de clientes.
Optiplus está disponible en modo local y en la nube, permitiendo a los clien-
tes adquirirlo mediante licencia tradicional o como servicio SaaS. Esta versati-
lidad facilita que cada óptica pueda elegir la modalidad que mejor se adapte 
a su modelo de negocio, garantizando una gestión eficiente y personalizada.
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•	 Control de stock inteligente, con posibilidad 
de altas automáticas de productos mediante 
catálogos actualizados periódicamente de los 
principales proveedores.

•	 Generación de informes y listados personali-
zados, que abarcan desde reportes comerciales 
y contables hasta informes sanitarios, propor-
cionando una visión integral del negocio.

•	 Backup triple diario en Cloud, asegurando 
la protección y seguridad de los datos sensi-
bles de cada óptica.

Atención personalizada y soporte técnico 
especializado
Uno de los principales valores diferenciales de 
Optiplus es su compromiso con un trato huma-
no y cercano a sus clientes. Para ello, cuenta con 
un equipo técnico especializado que ofrece:
•	 Soporte personalizado a cargo de profesio-

nales con amplia experiencia en el sector.
•	 Asistencia remota en tiempo real, evitando 

desplazamientos innecesarios y agilizando la 
resolución de incidencias.

•	 Atención telefónica directa, sin intermedia-
rios ni contestadores automáticos, garanti-
zando una comunicación efectiva.

Presencia: control horario gestión de personal
Además de Optiplus, la empresa ha desarrollado 
Presencia, un sistema avanzado de control horario 
que facilita la gestión de empleados, optimizan-
do la administración del tiempo y asegurando el 
cumplimiento normativo en materia laboral.
•	 Soporte multiempresa y multicentro, per-

mitiendo administrar varias ubicaciones des-
de una misma plataforma.

•	 Registro de fichajes, generación de informes 
y estadísticas en tiempo real.

•	 Gestión de ausencias, bajas y vacaciones, fa-
cilitando la planificación de recursos humanos.

•	 Configuración de turnos y horarios, adap-
tándose a las necesidades específicas de cada 
negocio.

•	 Fichaje multidispositivo, con opciones para PC, web, móvil y tarjetas 
RFID, garantizando flexibilidad y accesibilidad.

Para mejorar la eficiencia del sistema, la empresa ha diseñado un lector de 
tarjetas RFID exclusivo para fichaje y control de accesos. Este dispositivo ope-
ra de forma autónoma y en tiempo real vía Wi-Fi, facilitando una gestión más 
eficiente del personal.

Hardware especializado para ópticas
Conscientes de que una gestión eficiente requiere un ecosistema tecnológi-
co integral, además del software, también ofrecen hardware especializado 
para ópticas. Desde ordenadores y servidores optimizados hasta dispositivos 
específicos para la óptica, la oferta de hardware asegura la perfecta integra-
ción de todos los sistemas informáticos.

Compromiso con la innovación 
A lo largo de su trayectoria, Optiplus ha demostrado un firme compromiso 
con la innovación y el desarrollo tecnológico aplicado al sector óptico. La 
constante evolución de sus soluciones le ha permitido mejorar la experiencia 
del usuario y optimizar la gestión en las ópticas.
Con más de cuatro décadas en el mercado, sigue apostando por la excelencia 
y la mejora continua, proporcionando herramientas avanzadas que permiten 
a los profesionales del sector enfocarse en lo más importante: ofrecer la me-
jor atención y servicio a sus clientes y pacientes. 

Más informació en www.optiplus.es y www.gestionpresencia.com
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